
1 / 12 

           �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ 
�ೂೕಡ್ ನ �ೕ� 

�ಾಖ�ಾ� ಸಂ�ಯ್:  

ಆವೃ�ತ್ ಸಂ�ಯ್: 1.5 

ಪರ್ಕ��ದ ��ಾಂಕ: 29.11.2024 

�ಾ� ��ಾಂಕ: 29.11.2024 
 

 

 
                               �ೕಖಕರ ಸೂಚಯ್ಂಕ 

 
 

 

 
                        ಪ�ಷಕ್ರ�ಯ ಇ��ಾಸ 
 

�ತರ� ��ಾಂಕ ಆವೃ�ತ್ ಸಂ�ಯ್ ಪ�ಷಕ್ೃತ ಷರತುತ್ 

13 ��ಟ್ಂಬರ್ 19 1.0 �ದಲ� �ತರ� 

11 ಜನವ� 21 1.1 ಕುಂದು�ೂರ� ಪ��ಾರ ಅ��ಾ� / �ೂೕಡಲ್ ಅ��ಾ�ಯ ��ಾಸದ�ಲ್ ಪ�ಷಕ್ರ� 

01 �ಾಚ್ರ್24 1.2 �ಾಯರ್ದ�ರ್�ಂದ ಅನುಸರ�� �ಾಲ� �ಾತರ್ ಬದ�ಾ�ತು (SEC > CMP) 

06-04-24 1.3 

ಈ �ಳಕಂಡ �ಯಂತರ್ಕ (RBI) �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳ�ಲ್ ಉ�ಲ್ೕಖ �ಾ�ರುವಂ�, �ಾಯ್ಯಯುತ 

ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ ಗ�� ಸಂಬಂ��ದ ಅಗತಯ್�ಗಳನುನ್ ಒಳ�ೂಳಳ್ಲು �ೕ�ಯನುನ್ 
ಪ�ಷಕ್�ಸ�ಾ��: 

a) �ಾಸಟ್ರ್ ��ೕರ್ಶನ – �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ (�ಾಯ್ಂ�ೕತರ 

ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪ� – �ಕ್ೕಲ್ ಆ�ಾ�ತ �ಯಂತರ್ಣ) �ಾಲ �ಾಲ�ಕ್ �ದುದ್ಪ��ಾದ ��ೕರ್ಶನಗಳು, 

2023. 

b) �ಾಯ್ಯಯುತ �ಾಲ �ೕಡು�� ಅ�ಾಯ್ಸ – ಆಗಸ್ಟ್ 18, 2023 ��ಾಂಕದಂ� �ಾಲದ �ಾ�ಗಳ�ಲ್ ದಂಡ 

ಶುಲಕ್ಗಳು 

�ದಧ್ಪ��ದವರು ಪ��ೕ��ದವರು ಅನು�ೕ��ದವರು 

�ರ್ೕ. ಸಂಜಯ್ �ಾವತ್ 
ಮುಖಯ್ ಅನುಸರ� ಅ��ಾ� 

                  

�ಸರು ಹು�ದ್ 

ರ� �ಾ��ಾ CRO 

ಅ�ೕಲ್ �ಹಕರ್ರ್ CPO 

�ೕಪಕ್ �ೂೕ�ಾವ್� CFO 

ಮನ್ �ೕತ್ �ಾ�ನ್ CBO 

�ೕ�ೕಶ್ ನ�ಾವ್ EVP, ಆಪ�ೕಶನ್ಸ್ 

��ಾಸ್ �ೂ�ಾರ್ಲವ್ರ್ SVP, HR 

ವಸು�ಾ �ೌಧ� SVP, �ರ್�ಟ್ 

�ೌ� �ಾಹ್ SVP, �ಸ್ಕ್ 

 

ಆಡ�ತ ಮಂಡ� ��ೕರ್ಶಕರು 
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c) ಜ�ಾ�ಾದ್�ಯುತ �ಾಲ �ೕ�� ಸಂ�� – ��ಟ್ಂಬರ್ 13, 2023 ��ಾಂಕದಂದು �ೖಯ�ತ್ಕ �ಾಲಗಳ 
ಮರು�ಾವ�/ ಇತಯ್ಥರ್ದ �ೕ� ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಾ�ಗಳ �ಡುಗ� 
 

26-06-24 1.4 ಪರ್�ಾನ ಕ�ೕ�ಯ ಸಥ್�ಾಂತರ�ೂಂಡ ��ಾಸ ಮತುತ್ �ೂಸ�ಾ� �ೕಮಕ�ೂಂಡ ಕುಂದು�ೂರ� ��ಾರ� 
ಅ��ಾ�ಯ �ವರಗಳನುನ್ ಒಳ�ೂಳಳ್ಲು �ೕ�ಯನುನ್ ಪ�ಷಕ್�ಸ�ಾ��. 
 
 

29-11-24 1.5 �ಾ��ಯ ಕವ�ೕಜ್ ಅನುನ್ ಈ �ಳ�ನವ�ಗ�ಂದ ��ಚ್ಸ�ಾ��: 
i. ಆರ್ �ಐ ಸು�ೂತ್ೕ� "�ಾಲಗಳು ಮತುತ್ ಮುಂಗಡಗ��ಾ� ಪರ್ಮುಖ ಸಂಗ�ಗಳ �ಟ್ೕಟ್ �ಂಟ್ 

(KFS)" ಪರ್�ಾರ ಮುಖಯ್�ಾ� KFS ಅವಶಯ್ಕ�ಗಳನುನ್ ಒಳ�ೂಂಡಂ� �ಾಯ್�ೕ�ತ ಆಚರ�ಗಳ 
ಸಂ��ಗ�� ಸಂಬಂ��ದ ಸಂಬಂ�ತ �ಯಂತರ್ಕ ಅವಶಯ್ಕ�ಗಳನುನ್ �ೕ�ಸುವ�ದು : 

ii. ಆರ್ �ಐ ಸು�ೂತ್ೕ� "�ಾಲ�ಾತ�� �ಾಯ್�ೕ�ತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ ಸಂ�� - ಬ�ಡ್ ��ಸುವ�ದು" 
ಪರ್�ಾರ �ಾಲದ �ಾ�ಯ �ೕ� ಬ�ಡ್ ��ಸು�ಾಗ ಅಳವ���ೂಂಡ �ಾಯ್�ೕ�ತ ಅ�ಾಯ್ಸ 
��ಾನವನುನ್ ಉ�ಲ್ೕ�ಸುವ�ದು 

iii. ಇತರ ಸಣಣ್ ಬದ�ಾವ�ಗಳು 
 

 
                     ಪರ್ಮುಖ ಸೂಚ�: 

�ಾವ��ೕ ಹಂತದ�ಲ್ ಈ �ೕ� ಅಥ�ಾ �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ �ೂರ��ದ  �ಾವ��ೕ �ಬಂಧ�ಗಳು, �ಯಮಗಳು, 
�ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳು, ಅ�ಸೂಚ�, ಸಪ್�ಟ್ೕಕರಣಗಳು, ಸು�ೂತ್ೕ�ಗಳು, ಪರ್ಮುಖ ಸು�ೂತ್ೕ�ಗಳು/ ��ೕರ್ಶನಗಳ ನಡು�ನ �ಾಯ್�ಾಯ್ನ 
�ಾ��ಯ ಸಂಘಷರ್�ದದ್�ಲ್ �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ �ಂದ �ೂರ��ದ ಅಂತಹ �ಬಂಧ�ಗಳು, �ಯಮಗಳು, �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳು, 
ಅ�ಸೂಚ�, ಸಪ್�ಟ್ೕಕರಣ, �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ �ಂದ �ೂರ��ದ ಸು�ೂತ್ೕ�ಗಳು, ಮುಖಯ್ ��ೕರ್ಶನಗಳ �ಾಯ್�ಾಯ್ನ 
�ಾರ್ಮುಖಯ್� ಪ�ಯುತತ್� . 
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 ಪರ್�ಾತ್ವ� 

RBI �ಾಸಟ್ರ್ ��ೕರ್ಶನ – �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ (�ಾಯ್ಂ�ೕತರ ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪ� – �ಾಪನ ಆ�ಾ�ತ �ಯಂತರ್ಣ) 
��ೕರ್ಶನಗಳು, 2023” �ಾಲ �ಾಲ�ಕ್ �ದುದ್ಪ� �ಾ�ದಂ�, ಎ�ಾಲ್ �ಾಯ್ಂ�ೕತರ ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪ�ಗಳ ��ೕರ್ಶಕರ ಮಂಡ��ಂದ 
ರ�ಸ�ೕ�ಾದ ಮತುತ್ ಅನು�ೕ�ಸ�ೕ�ಾದ �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ ಕು�ತಂ� ��ಾಲ�ಾದ �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳನುನ್ ಸೂ�ಸ�ಾ��. 
�ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ �ಾರ್ಹಕ�� ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ ಪ��ಾಮ�ಾ� ಅವ�ೂೕಕನವನುನ್ ಒದ�ಸುವ ಗು�ಯನುನ್ �ೂಂ��, 
ಕಂಪ�ಯು ತನನ್ �ಾರ್ಹಕ�� ಒದ�ಸುವ ಹಣ�ಾ�ನ �ೌಲಭಯ್ಗಳು ಮತುತ್ �ೕ�ಗ�� ಸಂಬಂ��ದಂ� ಅನುಸ�ಸುತತ್�. �ಾರ್ಹಕರು 
ಬಳಸ�ೕ�ಾದ ಹಣ�ಾ�ನ �ೌಲಭಯ್ಗಳು ಮತುತ್ �ೕ�ಗ�� ಸಂಬಂ��ದ �ಾ��ಯುಳಳ್ ��ಾರ್ರಗಳನುನ್ ��ದು�ೂಳಳ್ಲು �ೂೕಡ್ 
�ಾರ್ಹಕ�� �ರವ� �ೕಡುತತ್� ಮತುತ್ ಕಂಪ�ಯು ಮಂಜೂರು �ಾಡಬಹು�ಾದ ಮತುತ್ �ತ�ಸಬಹು�ಾದ �ಾವ��ೕ �ಾಲ�ಕ್ 
ಅನವ್�ಸುತತ್�. 
�ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ � ಸಂಬಂ��ದಂ� RBI �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳ�ಲ್ನ �ಾವ��ೕ ನಂತರದ ಪ�ಷಕ್ರ�ಯ ಸಂದಭರ್ದ�ಲ್, 

ಪ�ಷಕ್ೃತ RBI �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳು ಪರ್ಸುತ್ತ �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ ಅನುನ್ ನ�ೕಕ��ದ �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳು / ಸೂಚ�ಗ�� 
ಅನುಗುಣ�ಾ�ಲಲ್ದ ಮ�ಟ್� ರದುದ್�ೂ�ಸುತತ್�. 

�ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ 
ಎ�ಾಲ್ �ಾಯ್ಂ�ೕತರ ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪ�ಗ�� (NBFCಗಳು) �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ �ೂರ��ದ �ೕ� �ೕ�ದ ಮುಖಯ್ 

��ೕರ್ಶನವನುನ್ ಉ�ಲ್ೕ��, ಎ�ಾಲ್ �ಾಯ್ಂ�ೕತರ ಹಣ�ಾ�ನ ಕಂಪ�ಗ�� (NBFCs), NeoGrowth �ರ್�ಟ್ �ರ್ೖ�ೕಟ್ ���ಡ್ 

("NeoGrowth "/ಕಂಪ�), ಒಂದು NBFC ಆ�ದುದ್, ತನನ್ FPC ಯನುನ್ ಅದು ರ���, ಇದು ಸಂಭವ�ೕಯ �ಾಲ�ಾರ�ಂದ �ಾಲದ 

ಅ�ರ್ಗಳ �ವ್ೕಕೃ�� ಸಂಬಂ��ದಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳ �ೕ�ನ ಮೂಲತತವ್ಗಳು ಮತುತ್ ಅದರ ಪರ್�ರ್�, ಮಂಜೂ�ಾ�, 

�ೕ�ವ್�ಾರ� ಮತುತ್ �ಾಲಗಳು ಮತುತ್ ಇತ� ಹಣ�ಾಸು ಉತಪ್ನನ್ಗಳ ವಸೂ�ಾ�, ಸಥ್ಳದ�ಲ್ ಕುಂದು�ೂರ�ಗಳ ಪ��ಾರ 

�ಾಯರ್��ಾನ ಇ�ಾಯ್�ಗಳನುನ್ ಒಳ�ೂಂ�ರುತತ್�. 

ಜ�ಾಂಗ, �ಾ�, ಬಣಣ್, ಧಮರ್, �ಂಗ, �ೖ�ಾ�ಕ �ಥ್�, ವಯಸುಸ್ ಅಥ�ಾ �ೖ�ಕ ಅಂಗ�ೖಕಲಯ್ ಇ�ಾಯ್�ಗಳ ಆ�ಾರದ �ೕ� �ಾವ��ೕ 

�ಾರತಮಯ್�ಲಲ್��ೕ ಅಹರ್ ಅ�ರ್�ಾರ�� ಕಂಪ�ಯು ಒದ�ಸುವ ಎ�ಾಲ್ ಹಣ�ಾ�ನ ಉತಪ್ನನ್ಗಳನುನ್ ಲಭಯ್�ಾಗುವಂ� �ಾಡುವ�ದು 

NeoGrowth ಯ �ೕ��ಾ��. 

 

ಸಂ�ಪತ್�ಾ� �ವ�ಸುವ��ಾದ�, ಕಂಪ�ಯ ವಯ್ವ�ಾರವ� �ಾ�ತ್ಯ�ಲ್ರುವ �ಾಸನಬದಧ್ ಮತುತ್ �ಯಂತರ್ಣದ ಅಗತಯ್�� 

ಅನುಗುಣ�ಾ� ನ�ಯುತತ್�, ದಕಷ್�, �ಾರ್ಹಕರ ದೃ�ಟ್�ೂೕನ ಮತುತ್ �ಾ��ರ್�ೕಟ್ ಆಡ�ತ ತತವ್ಗಳ �ೕ� ಸೂಕತ್�ಾದ ಗಮನವನುನ್ 

�ೕಂ�ರ್ೕಕ�ಸುತತ್�. 

 
�ೂ�ಗ, ಕಂಪ�ಯು ತನನ್ ಚಟುವ��ಗಳ�ಲ್ �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ � ಬದಧ್�ಾ�ರುತತ್�, ಅದರ ಪರ್ಮುಖ ಅಂಶಗಳು ಈ 
�ಳಕಂಡಂ��: 
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1. �ಾಲಗ�� ಅ�ರ್ ಮತುತ್ ಅವ�ಗಳ ಪರ್�ರ್�: 

 ಕಂಪ�ಯು ಉತಪ್ನನ್ದ ಸವ್�ಾವವನುನ್ ಅವಲಂ�� ತನನ್ �ಾರ್ಹಕ�� �ೕಡುವ ಎ�ಾಲ್ ಉತಪ್ನನ್ಗ�� �ಾಲದ ಅ�ರ್ 

ನಮೂ�ಯನುನ್ ರ���. �ಾಲದ ಅ�ರ್ ನಮೂ�ಗಳು �ಾರ್ಹಕರ ಅಗತಯ್ �ಾ��, ಉತಪ್ನನ್ದ �ೖ�ಷಟ್ಯ್ಗಳು ಮತುತ್ 

�ಾಲದ ಪರ್�ರ್�� ಸ�ಲ್ಸ�ೕ�ಾ�ರುವ �ಾಖ�ಗಳನುನ್ ಒಳ�ೂಂ�ರುತತ್�. 

 �ಾಲದ ಅ�ರ್ ನಮೂ�ಗಳು ಇಂ�ಲ್ಷ್ ನ�ಲ್ ಲಭಯ್�ರುತತ್� / ಅದನುನ್ ಸಥ್�ೕಯ �ಾ�ಯ�ಲ್ �ವ�ಸ�ಾ�ರುತತ್� 

ಮತುತ್ ಸಂಭವ�ೕಯ �ಾಲ�ಾರ�ಂದ ಸುಲಭ�ಾ� ಪ�ೕ�/ಅಥರ್�ಾ��ೂಳಳ್ಲು ಅ�ರ್�ಾರರ ಸಥ್�ೕಯ �ಾ�ಯ�ಲ್ 

ಅಥರ್�ಾ�ಸ�ಾಗುತತ್�. 

 NeoGrowth ಯ �ಾಲದ ಅ�ರ್ಯು ಅಗತಯ್ �ಾ��ಯನುನ್ ಒಳ�ೂಂ�ರುತತ್�, ಇದು ಸಂಭ�ೕಯ �ಾಲ�ಾರರ 

��ಾಸ�ತ್ಗಳ �ೕ� ಪ��ಾಮ �ೕರಬಹುದು, ಇತ� �ಾ�ಗರು �ೕಡುವ ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗ�ೂಂ�� 

ಅಥರ್ಪ�ಣರ್�ಾ� �ೂೕ�� �ಾಡಬಹುದು ಮತುತ್ ಅ�ರ್�ಾರ�ಂದ �ಾ��ಯುಳಳ್ ��ಾರ್ರವನುನ್ 

��ದು�ೂಳಳ್ಬಹುದು. 

 �ಾಲದ ಅ�ರ್ ನಮೂ�ಯು RBI ನ KYC �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳ ಅ�ಯ�ಲ್ ಅಗತಯ್�ರುವ �ಾಖ�ಾ�ಗಳನುನ್ 
ಒಳ�ೂಂಡಂ� ಸ�ಲ್ಸ�ೕ�ಾದ �ಾಖ�ಗಳನುನ್ ಸೂ�ಸುತತ್�. 

 �ಾಲದ ಅ�ರ್ಯ �ವ್ೕಕೃ��ಾ� NeoGrowth ಸಂಭವ�ೕಯ �ಾಲ�ಾರ�� �ವ್ೕಕೃ�ಯನುನ್ ಒದ�ಸುತತ್�. ಅಂತಹ 

�ವ್ೕಕೃ�ಯ�ಲ್ �ಾಲದ ಅ�ರ್ಯನುನ್ ��ೕ�ಾ� �ಾಡುವ ಸಮಯದ ��ಯನುನ್ ಉ�ಲ್ೕ�ಸ�ಾ�ರುತತ್�. 

 

2. �ಾಲದ �ೌಲಯ್�ಾಪನ ಮತುತ್ ಷರತುತ್ಗಳು/�ಬಂಧ�ಗಳು: 

 ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ�ಾರರ �ಾಲಪ�ಯುವ ಅಹರ್�ಯ ಬ�ಗ್ ಸೂಕತ್�ಾದ ಪ��ೕಲ�ಯನುನ್ �ಾಡುತತ್�, ಇದು 
ಅ�ರ್ಯ �ೕ� ��ಾರ್ರ ��ದು�ೂಳಳ್ಲು ಇರುವ ಪರ್ಮುಖ �ಾನದಂಡ�ಾ��. �ೌಲಯ್�ಾಪನವ� ಕಂಪ�ಯ 

�ರ್�ಟ್ �ೕ�, �ಯಮಗಳು ಮತುತ್ ಅದ�ಕ್ ಸಂಬಂಧಪಟಟ್ �ಾಯರ್��ಾನಗ�� ಅನುಗುಣ�ಾ�ರುತತ್�. 

 NeoGrowth ಸಂಭವ�ೕಯ �ಾಲ�ಾರ�� �ಾಲದ ಅ�ರ್ಯ ಭ�ಷಯ್ವನುನ್ ಮಂಜೂ�ಾ� ಪತರ್ದ ಮೂಲಕ ಅಥ�ಾ 

�ೕ� �ೕ�ಯ�ಲ್ ��ಸುತತ್�. �ಾಲವನುನ್ ಮಂಜೂರು �ಾಡುವ ಸಮಯದ�ಲ್, ಮಂಜೂ�ಾ� ಪತರ್ವ� ಮಂಜೂ�ಾದ �ಾಲದ 

�ತತ್ ಮತುತ್ �ಾ�ರ್ಕ ಬ�ಡ್ ದರ ಮತುತ್ ಅನವ್ಯ ��ಾನವನುನ್ ಒಳ�ೂಂಡ ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳನುನ್ 

ಒಳ�ೂಂ�ರುತತ್�. 

 �ಾಲ�ಾರ�ಂದ ಸಂವಹನ�ೂಂಡ ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳ �ವ್ೕ�ಾರವನುನ್ NeoGrowth ತನನ್ 

�ಾಖ�ಗಳ�ಲ್ ��ಟಲ್ ಅಥ�ಾ �ೌ�ಕ ��ಾನದ�ಲ್ ಅನವ್�ಸುವಂ� ರ�ಸುತತ್� ಮತುತ್ �ೂ�� ಅದರ ನಕಲನುನ್ 

�ಾಲ�ಾರ�� ಒದ�ಸ�ಾಗುತತ್�. 

 ಕಂಪ�ಯು �ಾಲದ ಕ�ಾರು ಪತರ್ದ�ಲ್ ದಪಪ್ಕಷ್ರಗಳ�ಲ್ ತಡ�ಾದ ಮರು�ಾವ�ಗ�� ��ಸುವ ದಂಡ ಶುಲಕ್ಗಳನುನ್1 
ಅನವ್ಯ�ಾಗುವ �ಾವ��ೕ ���ಗ�ೂಂ�� ಉ�ಲ್ೕ�ೕಸ�ೕಕು. 
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 �ಾಲ�ಾರರು ಅಥರ್�ಾ��ೂಂಡಂ� �ಾಲ ಒಪಪ್ಂದದ ನಕಲನುನ್ �ಾಲ ಒಪಪ್ಂದದ�ಲ್ ಉ�ಲ್ೕ�ಸ�ಾದ 
ಪರ್��ಂದು ಅಡಕಗಳ ಪರ್��ಂ�� �ಾಲವನುನ್ �ತ�ಸುವ ಸಮಯದ�ಲ್ ಎ�ಾಲ್ �ಾರ್ಹಕ�� NeoGrowth 

ಒದ�ಸುತತ್�. 
 

3 KFS ಅಗತಯ್�ಗಳು 

i. RBI ನ KYC ಯ �ಾಸಟ್ರ್ �ೖ�ಕಷ್ನ್ ನ ಅನುಬಂಧ A ನ�ಲ್ �ೕಡ�ಾದ ಪರ್�ಾ�ೕಕೃತ ಸವ್ರೂಪದ ಪರ್�ಾರ, �ಾಲ 
ಒಪಪ್ಂದವನುನ್ �ಾಯರ್ಗತ�ೂ�ಸುವ�ದಕೂಕ್ �ದಲು �ಾ��ಯುತ ದೃ�ಟ್�ೂೕನವನುನ್ ��ದು�ೂಳಳ್ಲು ಸ�ಾಯ 
�ಾಡಲು ಕಂಪ�ಯು ಎ�ಾಲ್ ��ೕ�ತ �ಾಲ�ಾರ�� KFS ಅನುನ್ ಒದ�ಸುತತ್� (�ಂಕ್ – ಅನುಬಂಧ A: 
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_A.pdf) 

 

ii. ಅಂತಹ �ಾಲ�ಾರ�� ಅಥರ್�ಾಗುವ �ಾ�ಯ�ಲ್ KFS ಅನುನ್ ಬ�ಯ�ೕಕು. KFS ನ �ಷಯಗಳನುನ್ �ಾಲ�ಾರ�� 
�ವ�ಸ�ೕಕು ಮತುತ್ ಅವನು / ಅವಳು ಅದನುನ್ ಅಥರ್�ಾ��ೂಂ��ಾದ್� ಎಂಬ �ವ್ೕಕೃ�ಯನುನ್ ಪ�ಯ�ೕಕು. 

 

iii. ��ಚ್ನ�ಾ�, KFS � ��ಷಟ್ ��ರ್��ಸಲ್ ಸಂ�ಯ್ಯನುನ್ ಒದ�ಸ�ೕಕು ಮತುತ್ ಅದು ಏಳು �ನಗಳು ಅಥ�ಾ ಅದ�ಕ್ಂತ 
��ಚ್ನ ಅವ�ಯ �ಾಲಗ�� ಕ�ಷಠ್ ಮೂರು �ಲಸದ �ನಗಳ �ಾನಯ್� ಅವ�ಯನುನ್ �ೂಂ�ರುತತ್� ಮತುತ್ ಏಳು 
�ನಗ��ಂತ ಕ�� ಅವ�ಯ �ಾಲಗ�� ಒಂದು �ಲಸದ �ನದ �ಾನಯ್� ಅವ�ಯನುನ್ �ೂಂ�ರುತತ್�. 

a. �ವರ� 

b. �ಾನಯ್� ಅವ�ಯು ಕಂಪ�ಯು KFS ಒದ��ದ ನಂತರ, �ಾಲದ �ಯಮಗಳನುನ್ ಒ�ಪ್�ೂಳಳ್ಲು �ಾಲ�ಾರ�� 
ಲಭಯ್�ರುವ ಅವ�ಯನುನ್ ಸೂ�ಸುತತ್� . �ಾನಯ್�ಯ ಅವ�ಯ�ಲ್ �ಾಲ�ಾರನು ಒ�ಪ್ದ�, KFS ನ�ಲ್ ಸೂ�ಸ�ಾದ 
�ಾಲದ �ಯಮಗ�� ಕಂಪ�ಯು ಬದಧ್�ಾ�ರುತತ್�. 

 

iv. �ಾ�ರ್ಕ �ೕಕ�ಾ�ಾರು ದರ (APR) ನ ಕಂಪ�ಯ್�ೕಶನ್ �ೕಟ್ ಮತುತ್ �ಾಲದ ಅವ�ಯ �ೕ� �ಾಲದ ಅ�ೕ�ೖರ್�ೕಶನ್ 
�ೕ�ಾಪ�ಟ್ಯನುನ್ ಸಹ KFS ಒಳ�ೂಂ�ರುತತ್�. ಕಂಪ�ಯು ��ಸುವ ಎ�ಾಲ್ ಶುಲಕ್ಗಳನುನ್ APR ಒಳ�ೂಂ�ರುತತ್�.   
APR ��ಾಕ್�ಾರ ಮತುತ್ �ಾಲಪ್�ಕ �ಾಲ�ಾಕ್� ಮರು�ಾವ� �ೕ�ಾಪ�ಟ್ಯ ಬ�ರಂಗಪ�ಸು��ಯ �ವರ�ಾತಮ್ಕ 
ಉ�ಾಹರ�ಗಳನುನ್ ಅನುಕರ್ಮ�ಾ� ಅನುಬಂಧ B ಮತುತ್ C ನ�ಲ್ �ೕಡ�ಾ��. 

                 (�ಂಕ್ – ಅನುಬಂಧ B -            
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_B.pdf 

https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_A.pdf
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_A.pdf
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_B.pdf
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_C.pdf
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_B.pdf
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                  �ಂಕ್ – ಅನುಬಂಧ C - 
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_C.pdf) 

 

v. �� ಶುಲಕ್ಗಳು, �ಾನೂನು ಶುಲಕ್ಗಳು ಇ�ಾಯ್�ಗಳಂತಹ �ೖಜ ಆ�ಾರದ �ೕ� ಮೂರ�ೕ ಪಕಷ್ದ �ೕ�ಾ ಪ��ೖ��ಾರರ 
ಪರ�ಾ� ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ�ಾರ�ಂದ ವಸೂ� �ಾ�ದ ಶುಲಕ್ಗಳು ಸಹ APR ನ �ಾಗ�ಾ�ರುತತ್� ಮತುತ್ ಪರ್�ಯ್ೕಕ�ಾ� 
ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ಾಗುತತ್�. ಅಂತಹ ಶುಲಕ್ಗಳನುನ್ ವಸೂ� �ಾಡುವ�ಲ್ ಕಂಪ�ಯು �ಾ��ಾ�ರುವ ಎ�ಾಲ್ 
ಸಂದಭರ್ಗಳ�ಲ್, ಪರ್� �ಾವ�� ರ�ೕ�ಗಳು ಮತುತ್ ಸಂಬಂ�ತ �ಾಖ�ಗಳನುನ್ �ಾಲ�ಾರ�� ಸಮಂಜಸ�ಾದ ಸಮಯ�ೂಳ� 
ಒದ�ಸ�ೕಕು. 

vi. KFS ನ�ಲ್ ಉ�ಲ್ೕ�ಸದ �ಾವ��ೕ ಶುಲಕ್ಗಳು, ದರಗಳು ಇ�ಾಯ್�ಗಳನುನ್ �ಾಲ�ಾರನ ಸಪ್ಷಟ್ ಒ�ಪ್��ಲಲ್�, �ಾಲದ 
ಅವ�ಯ�ಲ್ �ಾವ��ೕ ಹಂತದ�ಲ್ �ಾಲ�ಾರ�� ಕಂಪ�ಯು ��ಸುವಂ�ಲಲ್. 

vii. �ಾಲ ಒಪಪ್ಂದದ �ಾಗ�ಾ� ಪರ್ದ�ರ್ಸ�ೕ�ಾದ �ಾ�ಾಂಶ ��ಟ್��ಾ� ಸಹ KFS ಅನುನ್ �ೕ�ಸ�ೕಕು. 

 

4. �ಾಲದ �ಾ�ಗಳ�ಲ್ ದಂಡದ �ಚಚ್ಗಳು*: 
 ದಂಡವನುನ್ ���ದ�, �ಾಲ�ಾರ�ಂದ �ಾಲದ ���ಯಲ್ ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳನುನ್ ಅನುಸ�ಸ�ೕ ಇರುವ�ದ�ಾಕ್� 

��ಸ�ಾದ ದಂಡವನುನ್ ’ದಂಡ ಶುಲಕ್ಗಳು’ ಎಂದು ಪ�ಗ�ಸ�ಾಗುತತ್� ಮತುತ್ �ಾಲಗಳ �ೕ� ��ಸ�ಾದ ಬ�ಡ್ ದರ�ಕ್ �ೕ�ಸ�ಾದ 

’ದಂಡದ ಬ�ಡ್’ ರೂಪದ�ಲ್ ��ಸುವ��ಲಲ್. 

 ದಂಡ ಶುಲಕ್ಗಳ ಬಂಡ�ಾ�ೕಕರಣ ಇರುವ��ಲಲ್ ಅಂದ�, ಅಂತಹ ಶುಲಕ್ಗಳ �ೕ� ��ಚ್ನ ಬ�ಡ್ಯನುನ್ �ಕಕ್ �ಾಕುವ��ಲಲ್. ಆ�ಾಗೂಯ್, 

ಇದು �ಾಲದ �ಾ�ಯ�ಲ್ನ ಬ�ಡ್ಯ ಸಂ�ೕಜ�ಯ �ಾ�ಾನಯ್ �ಾಯರ್��ಾನಗಳ �ೕ� ಪ��ಾಮ �ೕರುವ��ಲಲ್. 
 NeoGrowth ಬ�ಡ್ ದರ�ಕ್ �ಾಉ�ೕ �ಚುಚ್ವ� ಘಟಕವನುನ್ ಪ�ಚ�ಸುವ��ಲಲ್ ಮತುತ್ ಕಂಪ�ಯು ಈ �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳ ಅನುಸರ�ಯನುನ್ ಪತರ್ 

ಮತುತ್ ��ಾಸ�ತ್ಯ�ಲ್ ಖ�ತಪ�ಸುತತ್�. 
 ದಂಡದ ಶುಲಕ್ಗಳ ಪರ್�ಾಣವ� ಸಮಥರ್�ೕಯ�ಾ�ರುತತ್� ಮತುತ್ ��ರ್ಷಟ್ �ಾಲ / ಉತಪ್ನನ್ ವಗರ್ದ�ಲ್ �ಾರತಮಯ್�ಲಲ್ದಂ� �ಾಲ 

ಒಪಪ್ಂದದ �ಷಯ�ಕ್ ಸಂಬಂ��ದ �ಯಮಗಳು ಮತುತ್ ಷರತುತ್ಗಳ ಅನುಸರ� �ಾಡ�ರುವ�ದ�ಕ್ ಅನುಗುಣ�ಾ�ರುತತ್�. 
 ವಯ್ವ�ಾ�ೕತರ ಉ�ದ್ೕಶಗ��ಾ� ’�ೖಯ�ತ್ಕ �ಾಲ�ಾರ’�� ಮಂಜೂ�ಾದ �ಾಲಗಳ ಸಂದಭರ್ದ�ಲ್ ದಂಡದ ಶುಲಕ್ಗಳು, ���ಯಲ್ 

ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಯಮಗಳನುನ್ �ಾ��ೕ ಅನುಸರ� �ಾಡ�ೕ ಇರುವ �ಾರಣ �ೖಯ�ತ್ಕವಲಲ್ದ �ಾಲ�ಾರ�� ದಂಡ ಶುಲಕ್ಗ��ಂತ 
��ಚ್ರುವ��ಲಲ್. 

  ದಂಡ ಶುಲಕ್ಗಳ ಪರ್�ಾಣ ಮತುತ್ �ಾರಣವನುನ್ ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ ಒಪಪ್ಂದದ�ಲ್ �ಾರ್ಹಕ�� ಸಪ್ಷಟ್�ಾ� ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ೕಕು ಮತುತ್ 

ಅನವ್ಯ�ಾಗುವ ಪರ್ಮುಖ ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳು / ಪರ್ಮುಖ ಸತಯ್ �ೕ�� (KFS) �ೂ��, ಶುಲಕ್ಗಳ �ೕ�ಾಪ�ಟ್ಯ 
ಅ�ಯ�ಲ್ ಕಂಪ�ಯ �ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ ಪರ್ದ�ರ್ಸ�ಾಗುತತ್�. 

 �ಾಲದ ���ಯಲ್ ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳನುನ್ ಅನುಸರ� �ಾಡ�ರುವ �ಾಪ�ಗಳನುನ್ �ಾಲ�ಾರ�� ಕಳು���ಾಗ, 

ಅನವ್ಯ�ಾಗುವ ದಂಡದ ಶುಲಕ್ಗಳನುನ್ ��ಸ�ಾಗುತತ್�. ಇದಲಲ್�ೕ, ದಂಡಶುಲಕ್ಗಳ �ಾವ��ೕ �ದಶರ್ನ ಮತುತ್ ಅದರ �ಾರಣವನುನ್ ಸಹ 

ಸಂವಹನ �ಾಡ�ಾಗುತತ್�. 

 
 

https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/CIRCULARKFS1504242_C.pdf
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ದಂಡ ಶುಲಕ್ಗಳ ಬ�ಗ್ ಕಂಪ�ಯು ಅ�ತ್ತವ್ದ�ಲ್ರುವ ಮಂಡ��ಂದ ಅನು�ೕ�ತ�ಾದ �ೕ�ಯನುನ್ ನ�ೕಕ���  

ಮತುತ್ ಅದು �ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ ಲಭಯ್��. 

5. ಜ�ಾ�ಾದ್�ಯುತ �ಾಲ �ೕಡು��ಯ ಸಂ�� – �ೖಯ�ತ್ಕ �ಾಲಗಳ ಮರು�ಾವ�/ ಇತಯ್ಥರ್ದ �ೕ� �ಥ್ರ/ಚರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಗಳ 

�ಡುಗ� 

�ಾರ್ಹಕರ ಕುಂದು�ೂರ�ಗಳು ಮತುತ್ ಭ�ಷಯ್ದ�ಲ್ ��ಾದಗಳು ಆಗುವ�ದನುನ್ ತ�ಪ್ಸಲು ಪ�ಣರ್ �ಾವ�ಯನುನ್ 

�ವ್ೕಕ�ಸು�ಾಗ ಮತುತ್ �ಾಲದ �ಾ�ಯನುನ್ ಮು�ಾತ್ಯ�ೂ�ಸು�ಾಗ �ಥ್ರ/ ಚರ ಆ�ತ್ಗಳ �ಾಖ�ಾ�ಗಳನುನ್ �ಡುಗ� 

�ಾಡು�ಾಗ ಕಂಪ�ಯು ಅತುಯ್ತತ್ಮ ಪದಧ್�ಗಳನುನ್ ಅನುಸ�ಸ�ೕಕು. �ಾಲ�ಾರರು ಎದು��ದ ಸಮ�ಯ್ಗಳನುನ್ ಪ�ಹ�ಸಲು 

ಮತುತ್ ಜ�ಾ�ಾದ್�ಯುತ �ಾಲ �ೕಡು��ಯನುನ್ ಉ�ತ್ೕ�ಸಲು  �ಳಕಂಡ ಸೂಚ�ಗಳನುನ್ ಅನುಸ�ಸ�ೕಕು: 

A. ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಗಳನುನ್ �ಡುಗ��ೂ�ಸುವ�ದು: 
• ಕಂಪ�ಯು ಎ�ಾಲ್ ಮೂಲ ಚರ / �ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಗಳನುನ್ �ಡುಗ� �ಾಡ�ೕಕು ಮತುತ್ �ಾಲದ �ಾ�ಯ 

ಸಂಪ�ಣರ್ �ಾವ�/ಇತಯ್ಥರ್�ೂ��ದ 30 �ನಗಳ ಒಳ�ಾ� �ಾವ��ೕ �����ಂ�� �ೂೕಂ�ಾ��ದ 
ಶುಲಕ್ಗಳನುನ್ ��ದು�ಾಕ�ೕಕು. 

• ಮೂಲ ಚರ/ �ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಗಳನುನ್ �ಾಲದ �ಾ�ಯ �ೕ�ಯನುನ್ �ೕ�ದ �ಾ��ಂದ ಅಥ�ಾ ಆತನ/ಆ�ಯ 
ಆದಯ್�ಯಂ� �ಾಖ�ಾ�ಗಳು ಲಭಯ್�ರುವ ಕಂಪ�ಯ �ಾವ��ೕ ಇತ� ಕ�ೕ��ಂದ ಪ�ದು�ೂಳುಳ್ವ 
ಆ�ಕ್ಯನುನ್ �ಾಲ�ಾರ�� �ೕಡ�ಾಗುತತ್�. 

• ಮೂಲ ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಾ�ಗಳನುನ್ �ಂ�ರು�ಸುವ ಸಮಯದ �� ಮತುತ್ ಸಥ್ಳವನುನ್ �ಾಲ ಮಂಜೂರು 
ಪತರ್ದ�ಲ್ �ತರ�ಯು �ಾ��ಾದ �ನದಂದು ಅಥ�ಾ ನಂತರದ�ಲ್ ನಮೂ���ೕಕು. 

• ಏಕ �ಾಲ�ಾರ ಅಥ�ಾ ಜಂ� �ಾಲ�ಾರರ ಮರಣದ ಅ��ಚ್ತ ಘಟ�ಯನುನ್ ಪ�ಹ�ಸಲು, ಕಂಪ�ಯು 

�ಾನೂನುಬದಧ್ �ಾರಸು�ಾರ�� ಮೂಲ ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಾ�ಗಳನುನ್ �ಂ�ರು�ಸಲು ಉತತ್ಮ�ಾದ 
�ಾಯರ್��ಾನವನುನ್ �ೂಂ�ರ�ೕಕು. ಇಂತಹ �ಾಯರ್��ಾನಗಳನುನ್ �ಾರ್ಹಕರ �ಾ���ಾ� ಇತ� ಇ�ೕ �ೕ�ಯ 
�ೕ�ಗಳು ಮತುತ್ �ಾಯರ್��ಾನಗ�ೂಂ�� NBFCಗಳ �ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ ಪರ್ದ�ರ್ಸ�ೕಕು. 

B. ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಗಳ �ಡುಗ�ಯ�ಲ್ನ �ಳಂಬ�ಕ್ ಪ��ಾರ: 

• ಮೂಲ ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಗಳ �ಡುಗ�ಯ�ಲ್ �ಳಂಬ�ಾದ ಸಂದಭರ್ದ�ಲ್ ಅಥ�ಾ ಸಂಪ�ಣರ್ ಮರು�ಾವ�/ �ಾಲದ 
ಇತಯ್ಥರ್ದ ��ಾಂಕ�ಂದ 30 �ನಗಳ ನಂತರ ಸಂಬಂ��ದ �ಚಚ್ ಸಂತೃ�ತ್ ನಮೂ�ಯನುನ್ ಸ�ಲ್ಸಲು �ಫಲ�ಾದ�, 
ಕಂಪ�ಯು �ಾರ್ಹಕ�� ಅಂತಹ �ಳಂಬ�ಕ್ �ಾರಣಗಳನುನ್ ��ಸ�ೕಕು. �ಳಂಬ�ಕ್ ಕಂಪ�ಯು �ಾರಣ�ಾದ ಸಂದಭರ್ದ�ಲ್, 
ಕಂಪ�ಯು �ಾಲ�ಾರ�� �ಳಂಬದ ಪರ್��ಂದು �ನ�ಕ್ ₹5,000 ದ ದರದ�ಲ್ ಪ��ಾರವನುನ್ �ೕಡ�ೕಕು. 

• ಮೂಲ ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ಯ �ಾಖ�ಾ�ಗ�� �ಾಗಶಃ ಅಥ�ಾ ಸಂಪ�ಣರ್�ಾ� ನಷಟ್/�ಾ�ಯುಂ�ಾದ�, ಕಂಪ�ಯು ಚರ/�ಥ್ರ 
ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಾ�ಗಳ ನಕಲು/�ಾರ್�ಾ�ಕೃತ ಪರ್�ಗಳನುನ್ ಪ�ಯಲು �ಾಲ�ಾರ�� ಸ�ಾಯ �ಾಡುತತ್� ಮತುತ್ �ೕ�ನ ಷರತುತ್ 
(ii) ರ�ಲ್ ಸೂ��ದಂ� ಪ��ಾರವನುನ್ �ಾವ�ಸುವ�ದರ �ೂ��, ಅದ�ಕ್ ಸಂಬಂ��ದ �ಚಚ್ಗಳನುನ್ ಭ�ಸುತತ್�. ಆ�ಾಗೂಯ್, 

ಅಂತಹ ಸಂದಭರ್ಗಳ�ಲ್, ಈ �ಾಯರ್��ಾನವನುನ್ ಪ�ಣರ್�ೂ�ಸಲು ಕಂಪ�� 30 �ನಗಳ �ಚುಚ್ವ� ಸಮಯ ಲಭಯ್�ರುತತ್� 
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ಮತುತ್ �ಳಂಬ�ಾದ ಅವ�ಯ ದಂಡವನುನ್ ಆ ನಂತರ (ಅಂದ� 60 �ನಗಳ ಒಟುಟ್ ಅವ�ಯ ನಂತರ) ��ಾಕ್�ಾರ 

�ಾಡ�ಾಗುತತ್�. 

• ಈ ��ೕರ್ಶನಗಳ ಅ�ಯ�ಲ್ ಒದ�ಸ�ಾದ ಪ��ಾರವ� ಅನವ್ಯ�ಾಗುವ �ಾವ��ೕ �ಾನೂ�ನ ಪರ್�ಾರ �ಾವ��ೕ ಇತರ 
ಪ��ಾರವನುನ್ ಪ�ಯಲು �ಾಲ�ಾರರ ಹಕುಕ್ಗ�� �ಾವ��ೕ ಪ��ಾರ್ಗರ್ಹ ಇರುವ��ಲಲ್. 
 

C. ಅನವ್�ಸು��: 

• �ೕಲಕ್ಂಡ �ಾಯ್�ಾ�ಾರ್ಫ್ B ಯ�ಲ್ನ ಸೂಚ�ಗಳನುನ್ ��ಂಬರ್ 1, 2023 ರಂದು ಅಥ�ಾ ನಂತರದ�ಲ್ ಮೂಲ 
ಚರ/�ಥ್ರ ಆ�ತ್ �ಾಖ�ಾ�ಗಳನುನ್ �ಡುಗ��ೂ�ಸುವ ಸಂದಭರ್ದ�ಲ್ ಅನವ್ಯ�ಾಗುತತ್� 

 
 

6. ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳ�ಲ್ನ ಬದ�ಾವ�ಗಳನುನ್ ಒಳ�ೂಂಡಂ� �ಾಲಗಳ �ತರ�: 

• �ತರ�ಾ �ೕ�ಾಪ�ಟ್, ಬ�ಡ್ ದರಗಳು, �ೕ�ಾ �ಚಚ್ಗಳು, ಪ�ವರ್�ಾವ� �ಚಚ್ಗಳು ಇ�ಾಯ್�ಯನುನ್ ಒಳ�ೂಂಡ 

ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳ�ಲ್ �ಾವ��ೕ ಬದ�ಾವ�ಯ ಕು�ತು NeoGrowth ಯು �ಾಲ�ಾರ�� 

ಇಂ�ಲ್ಷ್ ಅಥ�ಾ ಸಥ್�ೕಯ �ಾ�ಯ�ಲ್/�ಾಲ�ಾರ�� ಅಥರ್�ಾಗುವ �ಾ�ಯ�ಲ್ ಸೂಚ� �ೕಡುತತ್�. 

ಬ�ಡ್ದರಗಳು ಮತುತ್ �ೕ�ಾಶುಲಕ್ಗಳ�ಲ್ನ ಬದ�ಾವ�ಗಳು ��ೕ�ತ�ಾ� ಪ��ಾಮ�ಾ��ಾ�ರುತತ್� ಮತುತ್ 

ಇದ�ಕ್ ಸಂಬಂ��ದಂ� ಸೂಕತ್�ಾದ �ಥ್�ಯನುನ್ �ಾಲ ಒಪಪ್ಂದದ�ಲ್ ಅಳವ�� �ಾಡ�ಾ��. 

• ಒಪಪ್ಂದದ ಅ�ಯ�ಲ್ �ಾವ� ಅಥ�ಾ �ಾಯರ್ಕಷ್ಮ�ಯನುನ್ ಮರ� ಪ�ಯಲು/ �ೕವರ್�ೂ�ಸಲು ��ಾರ್ರವ� 
�ಾಲದ ಒಪಪ್ಂದ�ಕ್ ಅನುಗುಣ�ಾ�ರುತತ್�. 

• NeoGrowth ಯು ಎ�ಾಲ್ �ಾ�ಗಳ ಮರು�ಾವ�ಯ �ೕ� ಅಥ�ಾ �ಾಲ �ಾ� �ತತ್ದ �ೖಜ�ತತ್ದ �ೕ� �ಾವ��ೕ 

�ಾನೂನುಬದಧ್ ಹಕುಕ್ ಅಥ�ಾ �ಾಲ�ಾರರ �ರುದಧ್ �ೂಂ�ರುವ �ಾವ��ೕ ಇತ� ಹಕುಕ್ಗ�� ಒಳಪಟುಟ್ ಎ�ಾಲ್ ಭದರ್�ಗಳನುನ್ 

�ಡುಗ� �ಾಡ�ೕಕು. ಕಂಪ�ಯು �ಕೂಯ್��ೕಸ್/ �ಟ್ ಆಫ್ ಹಕಕ್ನುನ್ ಉ���ೂಳಳ್ಲು ಅಹರ್� �ೂಂ�ರುವ �ಾ� 

ಇರುವ �ಲ್ೖಮ್ ಗಳು ಮತುತ್ ಷರತುತ್ಗಳ ಬ�ಗ್ ಸಂಪ�ಣರ್ �ವರಗ�ೂಂ�� �ಾಲ�ಾರ�� ಸೂಕತ್�ಾದ 

ಸೂಚ�ಯನುನ್ �ೕಡ�ೕಕು. 

7. �ಾ�ಾನಯ್: 

• �ಾಲದ �ಾಖ�ಾ�ಗಳು ಷರತುತ್ಗಳು ಮತುತ್ �ಬಂಧ�ಗಳ�ಲ್ ಒದ�ಸ�ಾದ ಉ�ದ್ೕಶಗಳನುನ್ �ೂರತುಪ�� NeoGrowth 

ಯು �ಾಲ�ಾರ�ಂದ ಉ�ದ್ೕಶಪ�ವರ್ಕ�ಾ� ಅಥ�ಾ ಇ�ಾಯ್ವ��ೕ �ೕ�ಯ�ಲ್ ಬ�ರಂಗಪ�ಸದ �ೂಸ �ಾ��ಯನುನ್ ಅದರ 

ಗಮನ�ಕ್ ಬಂದ �ೂರತು �ಾಲ�ಾರರ ವಯ್ವ�ಾರಗಳ�ಲ್ ಮಧಯ್ಪರ್�ೕ�ಸುವ�ದನುನ್ ತ�ಗಟುಟ್ತತ್�. 

• ಇತ� NBFC, �ಾಯ್ಂಕ್ ಅಥ�ಾ ಹಣ�ಾಸು ಸಂ�ಥ್� �ಾಲ�ಾರರ �ಾ�ಯನುನ್ ವ�ಾರ್ವ� �ಾಡಲು �ಾಲ�ಾರ�ಂದ 

�ೂೕ��ಯನುನ್ �ವ್ೕಕ��ದ ಸಂದಭರ್ದ�ಲ್, ಏ�ಾದರೂ ಇದದ್�ಲ್, NeoGrowth ಯ ಒ�ಪ್� ಅಥ�ಾ ಇತರ 
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�ೕ�ಯ �ನಂ�ಯನುನ್ �ವ್ೕಕ��ದ ��ಾಂಕ�ಂದ 21 �ನಗಳ�ಲ್ ��ಸ�ಾಗುತತ್�. ಅಂತಹ ವ�ಾರ್ವ�ಯು 

�ಾಲ�ಾರ�ೂಂ�� �ಾ��ೂಂಡ ಒಪಪ್ಂದದ �ಯಮಗ�� ಅನುಗುಣ�ಾ�ರ�ೕಕು ಮತುತ್ �ಾಲ �ಾಲ�ಕ್ 

ಅನವ್ಯ�ಾಗುವಂತಹ �ಾನೂನುಗಳು, �ಯಮಗಳು, �ಬಂಧ�ಗಳು ಮತುತ್ �ಾಗರ್ಸೂ�ಗ�� 

ಅನುಗುಣ�ಾ�ರ�ೕಕು. 

• �ಾಲಗಳ ವಸೂ�ಾ�ಯ �ಷಯದ�ಲ್, NeoGrowth ಯು ತನ� �ಾಯ್ಯಯುತ�ಾ� ಮತುತ್ �ಾನೂನುಬದಧ್�ಾ� 

ಲಭಯ್�ರುವ ಪ��ಾರಗಳನುನ್ �ಾತರ್ ಆಶರ್�ಸ�ೕಕು ಮತುತ್ ಅನಗತಯ್ �ರುಕುಳ�ಕ್ ಅವ�ಾಶ �ೕಡ�ಾಗುವ��ಲಲ್. 

ಅನಯ್ ಸಮಯದ�ಲ್ �ಾಲ�ಾರರನುನ್ �ರಂತರ�ಾ� �ೂಂದ��ೂಳಪ�ಸುವ�ದು, �ಾಲಗಳ ವಸೂ�ಾ��ಾ� 

�ಾನ್ಯುಶ�ತ್ಗಳನುನ್ ಬಳಸುವ�ದು ಇ�ಾಯ್�. �ಾರ್ಹಕ�ಂದ ಬರುವ ದೂರುಗಳು ಕಂಪ�ಗಳ �ಬಬ್ಂ��ಂದ ಅಸಭಯ್ 

ನಡವ��ಯನುನ್ ಸಹ ಒಳ�ೂಂ�ರುವ�ದ�ಂದ, �ಾರ್ಹಕ�ೂಂ�� ಸೂಕತ್ �ೕ�ಯ�ಲ್ ವಯ್ವಹ�ಸಲು �ಬಬ್ಂ�� 
�ಾಕಷುಟ್ ತರ�ೕ� �ೕಡ�ಾ�� ಎಂಬುದನುನ್ ಕಂಪ� ಖ�ತಪ�ಸುತತ್� 

• ಸಹ �ಾಧಯ್��ಂ�� (ಗ�ೂಂ��) ಅಥ�ಾ ಇಲಲ್��ೕ �ೖಯ�ತ್ಕ �ಾಲ�ಾರ�� ವಯ್ವ�ಾರವನುನ್ �ೂರತುಪ�� 
ಇತರ ಉ�ದ್ೕಶಗ��ಾ� ಮಂಜೂ�ಾದ �ಾವ��ೕ ��ಲ್ೕ�ಂಗ್ ದರದ ಅವ�ಯ �ಾಲದ �ೕ� ಕಂಪ�ಯು 
ಮು�ಾತ್ಯ ಶುಲಕ್ಗಳು / ಪ�ವರ್-�ಾವ� ದಂಡಗಳನುನ್ ��ಸುವ��ಲಲ್ 

• �ಾಲಗಳು ಮತುತ್ ಮುಂಗಡಗ�� �ಾ�ರ್ಕ ಆ�ಾರದ �ೕ� ��ಸ�ಾಗುವ ಬ�ಡ್ ದರವನುನ್ �ಧರ್�ಸಲು ��ಗಳ �ಚಚ್, 

�ಾ�ರ್ನ್, �ಸ್ಕ್ �ರ್ೕ�ಯಂ ಇ�ಾಯ್� ಸಂಬಂ��ದ ಅಂಶಗಳನುನ್ ಪ�ಗ�� NeoGrowth ಯು ಬ�ಡ್ ದರ �ೕ�ಯನುನ್ 

ಅಳವ���ೂಂ�� ಮತುತ್ �ಾಲದ ಅ�ರ್ ನಮೂ�ಯ�ಲ್ �ಾಲ�ಾರ�� ಅದನುನ್ ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ಾಗುತತ್� ಮತುತ್ ಅದನುನ್ ಕಂಪ�ಯ 

�ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ಯೂ ಪರ್ದ�ರ್ಸ�ಾಗುತತ್�. 

 

8.    ಕುಂದು�ೂರ� ಪ��ಾರ �ಾಯರ್��ಾನ: 

• ಈ ��ಟ್ನ�ಲ್ ಕಂಡುಬರುವ ��ಾದಗಳನುನ್ ಪ�ಹ�ಸಲು ಕಂಪ�ಯು ಸಂ�ಥ್�ಳ� ಸೂಕತ್�ಾದ ಕುಂದು�ೂರ� 
ಪ��ಾರ �ಾಯರ್��ಾನವನುನ್ ರೂ���ೂಂ��. ಅಂತಹ �ಾಯರ್��ಾನವ� �ಾಯರ್��ಾರ್ಹಕರ ��ಾರ್ರಗ�ಂದ 
ಉಂ�ಾಗುವ ಎ�ಾಲ್ ��ಾದಗಳನುನ್ ಕ�ಷಠ್ ಮುಂ�ನ ಉನನ್ತ ಮಟಟ್ದ�ಲ್ ಆ�ಸುತತ್� ಮತುತ್ ��ೕ�ಾ� 
�ಾಡುತತ್� ಎಂದು ಖ�ತಪ�ಸುತತ್�. 

•  NeoGrowth ಯು ತನನ್ �ಾರ್ಹಕ�� ದೂರು ಸ�ಲ್ಸಲು �ಾಗರ್ದಶರ್ನವನುನ್ �ೕಡುತತ್� ಮತುತ್ �ಾರ್ಹಕರು 

ಫ��ಾಂಶ�ಂದ ಅತೃಪತ್�ಾ�ದದ್� ಏನು �ಾಡ�ೕಕು ಎಂಬುದರ ಬ�ಗ್ �ಾಗರ್ದಶರ್ನ �ೕಡುತತ್�. 

• �ಷಯವನುನ್ ಪ�ೕ��ದ ನಂತರ, NeoGrowth �ಾಧಯ್�ಾದಷುಟ್ �ೕಗ ಪರ್��ರ್�ಯನುನ್ ಕಳು�ಸುತತ್�. 

• NeoGrowth ಯು ವಯ್ವ�ಾರದ ರೂ�ಗಳು, �ಾಲ �ೕ�� ��ಾರ್ರಗಳು, �ಾಲದ �ವರ್ಹ� ಮತುತ್ ವಸೂ�ಾ�� 

ಸಂಬಂಧಪಟಟ್ �ಾವ��ೕ �ಷಯ�ಕ್ ಸಂಬಂ��ದಂ� �ಾರ್ಹಕರ ಕುಂದು�ೂರ� ಪ��ಾರ�ಾಕ್� ಅ��ಾ��ಬಬ್ರನುನ್ 

�ೕಮಕ �ಾಡುತತ್� ಮತುತ್ ಅದನುನ್ ಮಂಜೂ�ಾ� ಪತರ್ದ�ಲ್ ಸೂ�ಸ�ಾಗುತತ್�. 

ಕಂಪ�ಯು ತನನ್ �ಾರ್ಹಕರ ಪರ್�ೕಜನ�ಾಕ್� ವಯ್ವ�ಾರ ನ�ಯುವ ತನನ್ �ಾ�ಗಳು / ಪರ್�ೕಶಗಳ�ಲ್ �ಳಕಂಡ �ಾ��ಯನುನ್ 

ಪರ್ಮುಖ�ಾ� ಪರ್ದ�ರ್ಸುತತ್�: 
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• ಕಂಪ�ಯ �ರುದಧ್ದ ದೂರುಗಳ ಪ��ಾರ�ಾಕ್� �ಾವರ್ಜ�ಕ�ಾ� ತಲುಪಬಹು�ಾದ ಕುಂದು�ೂರ� ಪ��ಾರದ 

ಅ��ಾ�ಯ �ಸರು ಮತುತ್ ಸಂಪಕರ್ �ವರಗಳು (ದೂರ�ಾ� / ��ೖಲ್ ಸಂ�ಯ್ ಮತುತ್ ಇ�ೕಲ್ ��ಾಸ). 

• ಕಂಪ�ಯ �ರುದಧ್ದ ದೂರುಗಳ ಪ��ಾರ�ಾಕ್� �ಾವರ್ಜ�ಕ�ಾ� ತಲುಪಬಹು�ಾದ ಪರ್�ಾನ �ೂೕಡಲ್ 

ಅ��ಾ�ಯ �ಸರು ಮತುತ್ ಸಂಪಕರ್ �ವರಗಳು (ದೂರ�ಾ�/��ೖಲ್ ಸಂ�ಯ್ ಮತುತ್ ಇ�ೕಲ್ ��ಾಸ). 

• �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ - ಇಂ��ರ್ೕ�ಡ್ ಒಂಬುಡ್ಸ್ ಮನ್ �ೕಜ�, 2021 (‘�ೕಜ�’) 

• ಇಂ�ಲ್ಷ್, �ಂ� ಮತುತ್ ಸಥ್�ೕಯ �ಾ�ಯ�ಲ್ �ೕಜ�ಯ ಪರ್ಮುಖ ಲಕಷ್ಣಗಳು 

• ದೂರು/ ��ಾದವನುನ್ ಒಂದು �ಂಗಳ ಒಳ�ಾ� ಪ�ಹ�ಸ�ೕ ಇದದ್�ಲ್, �ಾರ್ಹಕರು https://cms.rbi.org.in/ 

��ೕಟರ್ಲ್ � ದೂರು ಸ�ಲ್ಸುವ ಮೂಲಕ �ಾರ�ೕಯ �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ � �ೕಲಮ್ನ�ಯನುನ್ ಸ�ಲ್ಸಬಹುದು. 

• ಕುಂದು�ೂರ� ಪ��ಾರ ಅ��ಾ�/�ೂೕಡಲ್ ಅ��ಾ�ಯ ಸಂಪಕರ್ �ವರಗಳು ಈ �ಳಕಂಡಂ��:  

 

�ರ್ೕ �ೕ�ೕಶ್ ನ�ಾವ್ 

ಪರ್�ಾನ �ೂೕಡಲ್ ಅ��ಾ�  
 
NeoGrowth Credit Private Limited,  

�ೖಮ್ಸ್ �ಕ್ವ್ೕರ್, ಟವರ್ E , 9 �ೕ ಮಹ�, ಅಂ�ೕ� ಕು�ಾರ್ ರ�ತ್, ಮ�ೂೕಲ್, ಅಂ�ೕ� ಪ�ವರ್ – 400059. 
 
ಇ�ೕಲ್ ಐ�: nodalofficer@neogrowth.in 

 

ಕು�ಾ�. �ಜಲ್ �ಾ�ಾವ್ 

ಕುಂದು�ೂರ� �ವರ್ಹ�ಾ ಅ��ಾ� 

 

NeoGrowth Credit Private Limited, 

�ೖಮ್ಸ್ �ಕ್ವ್ೕರ್, ಟವರ್ E , 9 �ೕ ಮಹ�, ಅಂ�ೕ� ಕು�ಾರ್ ರ�ತ್, ಮ�ೂೕಲ್, ಅಂ�ೕ� ಪ�ವರ್ – 400059. 

ಇ�ೕಲ್ ಐ�: grievanceofficer@neogrowth.in 

 
�ಾರ್ಹಕ�ೂಂ�� ಅದರ�ಲ್ಯೂ ��ೕಷ�ಾ� ಅಂಗ�ಕಲ ವಯ್�ತ್ಗಳು ಮತುತ್ ಮ��ಯರ �ಷಯದ�ಲ್ ವಯ್ವ�ಾರ 

�ಾಡು�ಾಗ, �ಾಗರೂಕ��ಂದ ಇರಲು ಮತುತ್ �ನಯ�ೕಲ�ಾ�ರಲು �ಬಬ್ಂ�� ಸಂ�ೕದ� �ಾಡ�ಾ�ರುತತ್�. 

9.    �ಸವ್ರ್ �ಾಯ್ಂಕ್ - ಇಂ��ರ್ೕ�ಡ್ ಒಂಬುಡ್ಸ್ ಮನ್ �ೕಜ� 2021: 
• ಒಂಬುಡ್ಸ್ ಮನ್ �ೕಜ�ಯ ಅ�ಯ�ಲ್, ಕಂಪ�ಯು ಕಂಪ�ಯನುನ್ ಪರ್���ಸುವ ಮತುತ್ ಕಂಪ�ಯ �ರುದಧ್ 

ಸ�ಲ್ಸ�ಾದ ದೂರುಗ�� ಸಂಬಂ��ದಂ� ಒಂಬುಡ್ಸ್ ಮನ್ � �ಾ��ಯನುನ್ ಒದ�ಸುವ ಜ�ಾ�ಾದ್�ಯನುನ್ 

�ೂಂ�ರುವ ಪರ್�ಾನ �ೂೕಡಲ್ ಅ��ಾ� (PNO) ಯನುನ್ �ೕಮಕ �ಾ��. 

• �ಾರ್ಹಕರ ಪರ್�ೕಜನ�ಾಕ್�, �ಾಯ್�ಾರ ವಯ್ವ�ಾರ ನ�ಸುವ �ಾ�ಗಳು/ ಸಥ್ಳಗಳ�ಲ್ ಒಂಬುಡ್ಸ್ ಮನ್ ರವರ 

mailto:nodalofficer@neogrowth.in
mailto:grievanceofficer@neogrowth.in
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ದೂರನುನ್ ಸ�ಲ್ಸುವ ��ೕಟರ್ಲ್ (https://cms.rbi.org.in)ನ �ವರಗ�ೂಂ�� PNO ರವರ �ಸರು ಮತುತ್ 

ಸಂಪಕರ್ �ವರಗಳನುನ್ (ದೂರ�ಾ�/ ��ೖಲ್ ಸಂ�ಯ್ ಮತುತ್ ಇ�ೕಲ್) ಪರ್ದ�ರ್ಸ�ಾಗುತತ್�. 

• �ೕಜ�ಯ ಪರ್ಮುಖ ಲಕಷ್ಣಗಳನುನ್ ಎ�ಾಲ್ ಕ�ೕ�ಗಳು ಮತುತ್ �ಾ�ಗಳ�ಲ್ ಇಂ�ಲ್ಷ್, �ಂ� ಮತುತ್ �ಾರ್�ೕ�ಕ 

�ಾ�ಗಳ�ಲ್ ಪರ್ಮುಖ�ಾ� ಪರ್ದ�ರ್ಸ�ಾಗುತತ್�, ಆ �ೕ�ಯ�ಲ್ ಕ�ೕ� ಅಥ�ಾ �ಾ�� �ೕ� �ೕಡುವ ವಯ್�ತ್ಯು 

�ೕಜ�ಯ ಬ�ಗ್ �ಾಕಷುಟ್ �ಾ��ಯನುನ್ �ೂಂ�ರು�ಾತ್�. 

• �ೕಜ�ಯ ನಕಲು ಮತುತ್ ಪರ್�ಾನ �ೂೕಡಲ್ ಅ��ಾ�ಯ ಸಂಪಕರ್ �ವರಗ�ೂಂ�� ಒಂಬುಡ್ಸ್ ಮನ್ 

�ೕಜ�ಯ ಪರ್ಮುಖ ಲಕಷ್ಣಗಳನುನ್ �ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ ಪರ್ಮುಖ�ಾ� ಪರ್ದ�ರ್ಸ�ಾಗುತತ್� ಮತುತ್ 

ನ�ೕಕ�ಸ�ಾಗುತತ್�. 

10. �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್  ಅನುನ್ ಸಂವಹನ�ೂ�ಸುವ �ಾ� ಮತುತ್ ��ಾನ: 

�ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ (ಇದು ಸಥ್�ೕಯ �ಾ�ಯ�ಲ್ ಇರ�ೕಕು ಅಥ�ಾ �ಾಲ�ಾರರು ಅಥರ್�ಾ��ೂಳುಳ್ವ 

�ಾ�ಯ�ಲ್ರ�ೕಕು). ಅ�ೕ �ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ ��ಧ �ಾಲು�ಾರರ �ಾ���ಾ� �ಾಕ�ಾ�ರುತತ್�. 

11.  ��ಸ�ಾದ ಅ�ಕ ಬ�ಡ್ಯ �ಯಂತರ್ಣ: 

• ��ೕರ್ಶಕರ ಮಂಡ�ಯು ��ಗಳ �ಚಚ್ಗಳು, �ಾ�ರ್ನ್ ಮತುತ್ �ಸ್ಕ್ �ರ್ೕ�ಯಮ್  ಇ�ಾಯ್�ಗಳನುನ್ ಗಣ�� 
��ದು�ೂಂಡು �ಾಲಗಳು ಮತುತ್ ಮುಂಗಡಗಳು, ಪರ್�ರ್��ೂ�ಸುವ ಮತುತ್ ಇತ� �ಚಚ್ಗಳ �ೕ� ��ಸ�ಾಗುವ 
ಬ�ಡ್ ದರವನುನ್ ಕಂಡು��ಯಲು ಬ�ಡ್ ದರದ �ಾದ�ಯನುನ್/�ೕ�ಯನುನ್ ಅಳವ���ೂಂ��. ಬ�ಡ್ ದರ ಮತುತ್ 
ಅ�ಾಯದ ಹಂತಗಳ ��ಾನ ಮತುತ್ ��ಧ ಪರ್�ಾರದ �ಾಲ�ಾರ�� ��ನನ್ ಬ�ಡ್ ದರವನುನ್ ��ಸುವ 
ತಕರ್ಬದಧ್�ಯನುನ್ ಅ�ರ್ ನಮೂ�ಯ�ಲ್ �ಾಲ�ಾರರು ಅಥ�ಾ �ಾರ್ಹಕ�� ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ೕಕು ಮತುತ್ 
ಮಂಜೂ�ಾ� ಪತರ್ದ�ಲ್ ಸಪ್ಷಟ್�ಾ� ��ಸ�ೕಕು. 

• ಕಂಪ�ಯ �ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ ಬ�ಡ್ ದರಗಳು ಮತುತ್ ಅ�ಾಯಗಳ �ರ್ೕ�ಯ ��ಾನವನುನ್ ಕೂಡ ಲಭಯ್�ಾಗುವಂ� 
�ಾಡ�ಾಗುತತ್�. �ಬ್ �ೖಟ್ ನ�ಲ್ ಪರ್ಕ�ಸ�ಾದ �ಾ�� ಅಥ�ಾ ಪರ್ಕ�ಸ�ಾದ ಇತ�ೕಗಳನುನ್ ಬ�ಡ್ ದರಗಳ�ಲ್ 
ಬದ�ಾವ��ಾ�ಾಗ ನ�ೕಕರಣ �ಾಡ�ಾಗುತತ್�. 

• ಬ�ಡ್ ದರವ� �ಾ�ರ್ಕ�ೂ�ಸ�ಾದ ದರ ಆ�ರುತತ್� ಇದ�ಂದ �ಾಲ�ಾರ�� �ಾ�� ��ಸ�ಾಗುವ �ಖರ�ಾದ 
ದರದ ಅ�ವ� ಇರುತತ್�. 

��ಚ್ನ�ಾ�, �ಾಲದ �ಾ�ಯ �ೕ� ಬ�ಡ್ ��ಸು�ಾಗ �ಾಯ್�ೕ�ತ ಅ�ಾಯ್ಸ ��ಾನವನುನ್ ಅಳವ���ೂಳಳ್�ೕಕು, 
ಉ�ಾ. �ಾರ್ಹಕ�� ಹಣವನುನ್ �ತ��ದ ��ಾಂಕ�ಂದ ಬ�ಡ್ಯನುನ್ ��ಸ�ಾಗುತತ್��ೕ �ೂರತು �ಾರ್ಹಕ�� �ಾಲ 
ಮಂಜೂರು �ಾ�ದ ��ಾಂಕ�ಂದ ಅಲಲ್. 

 

12. �ೖ�ಕ/ದೃ�ಠ್�ೕನ� ಇರುವವ�� �ಾಲ �ೌಲಭಯ್ಗಳು: 

 ಅಂಗ�ಕಲ�ಯ ಆ�ಾರದ �ೕ� �ೖ�ಕ/ದೃ�ಠ್�ೂೕಚರ ಅ�ರ್�ಾರ�� �ಾಲ �ೌಲಭಯ್ಗಳು �ೕ�ದಂ� ಉತಪ್ನನ್ಗಳು ಮತುತ್ 

�ೌಲಭಯ್ಗಳನುನ್ �ಸತ್�ಸುವ�ಲ್ ಕಂಪ�ಯು �ಾರತಮಯ್ �ಾಡ�ಾರದು. ಎ�ಾಲ್ �ಾ�ಗಳು ಇಂತಹ ವಯ್�ತ್ಗ�� ��ಧ �ಾಯ್�ಾರದ 

�ೌಲಭಯ್ಗಳನುನ್ ಪ�ಯಲು �ಾಧಯ್�ರುವ ಎ�ಾಲ್ �ೕ�ಯ ಸ�ಾಯವನುನ್ �ೕಡುತತ್�. ಕಂಪ�ಯು ಎ�ಾಲ್ ಹಂತಗಳ�ಲ್ 

ಉ�ೂಯ್ೕ�ಗ�� ನ�ಸುವ ಎ�ಾಲ್ ತರ�ೕ� �ಾಯರ್ಕರ್ಮಗಳ�ಲ್, �ಾನೂನು ಮತುತ್ ಅಂತರ�ಾ��ೕಯ ಸಂಪರ್�ಾಯಗ�ಂದ 
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�ಾತ�ಪ��ದ �ಕಲ�ೕತನರ ಹಕುಕ್ಗಳನುನ್ ಒಳ�ೂಂ�ರುವ ಸೂಕತ್ �ಾಡೂಯ್ಲ್ ಅನುನ್ ಒಳ�ೂಂ�ರುತತ್�. ಇದಲಲ್�ೕ, 

ಕಂಪ�ಯು ಈ�ಾಗ�ೕ �ಾಥ್��ದ ಕುಂದು�ೂರ� ಪ��ಾರ �ಾಯರ್��ಾನದ ಅ�ಯ�ಲ್ ಅಂಗ�ಕಲ ವಯ್�ತ್ಗಳ 

ಕುಂದು�ೂರ�ಗಳ ಪ��ಾರವನುನ್ ಖ�ತಪ�ಸುತತ್�. 

 
13. ��ಟಲ್ �ಾಲ �ೕ�� ಮತುತ್ �ಾಲ ವಸೂ�ಾ� ಸಂದಭರ್ದ�ಲ್ �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್  ಅನುಸ�ಸುವ�ದು: 

ಕಂಪ�ಯು, ತನನ್ ಸವ್ಂತ ��ಟಲ್ �ಾಲ �ೕ�� �ಾಲ್ಟ್ �ಾಮ್ರ್ ಮೂಲಕ �ಾಲ �ೕಡುವ �ೕ��ಯ ಮೂಲಕ �ಾಲವನುನ್ 
�ೕಡು�ತ್��ೕ ಎಂಬುದನುನ್ ��ಕ್ಸ�, �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ �ಾಗರ್ಸೂ�ಗಳನುನ್ ಅಕಷ್ರ ಮತುತ್  �ೖತನಯ್ದ�ಲ್ 

ಅನುಸ�ಸುತತ್�. 

 
ವಸೂ� ಏ�ಂಟ್ ಗಳು ಕಂಪ�ಯ �ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸಗಳ �ೂೕಡ್ � ಬದಧ್�ಾ�ರ�ೕಕು ಮತುತ್ �ಾ�ಗಳ ಸಂಗರ್ಹ� ಮತುತ್ 

ಭದರ್�ಯ ಮರು�ಾವ��ಾ� ತಮಮ್�ೕ ಆದ �ೂೕಡ್ ಅನುನ್ ಸಹ ಅನುಸ�ಸು�ಾತ್�. 
 

14. �ಯತ�ಾ�ಕ �ೌಲಯ್�ಾಪನ: 

 

�ಾಯ್ಯಯುತ ಅ�ಾಯ್ಸ �ೂೕಡ್ ಅನುನ್ ಅನುಸ�ಸುವ �ಯತ�ಾ�ಕ �ೌಲಯ್�ಾಪನದ �ೂರ್ೕ�ೕಕೃತ ವರ� ಮತುತ್ ಆಡ�ತದ 

��ಧ ಹಂತಗಳ�ಲ್ ಕುಂದು�ೂರ�ಗಳ ಪ��ಾರ �ಾಯರ್��ಾನದ �ಾಯರ್ �ವರ್�ಸು��ಯನುನ್ �ಯ�ತ�ಾ� 

ಮಧಯ್ಂತರದ�ಲ್ ಮಂಡ�� ಸ�ಲ್ಸ�ೕಕು. 
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